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6461/2024
Pirkanmaan hyvinvointialueen tekoalyn hallintamalli

Valmistelijan yhteystiedot
*Fhkrkkrdx  etunimi.sukunimi@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen tekoalypolitiikka hyvaksyttiin aluehallituksessa
10.2.2025 (§ 43). Tekoalypolitiikassa otetaan kantaa tekoalyn hyédyntamiseen
Pirkanmaan hyvinvointialueen palvelujen tuottamisessa. Tekoalypolitiikka maarittelee
ne periaatteet, tavoitteet, vastuut seka seurannan ja valvonnan, joita
hyvinvointialueella noudatetaan asiakkaidemme, henkilostdmme ja
yhteistydkumppaneidemme oikeuksien ja luottamuksen varmistamiseksi.
Tekoalypolitiikkaa taydentavat yksityiskohtaisemmat tekoalyn hyddyntamista koskevat
periaatteet, ohjeet ja paatokset.

Tekoalypolitiikka on osa hyvinvointialueen tekoalyn hallintamallia. Hallintamalliin
kuuluvat kaikki tekoalyjarjestelmien hallintaan tarvittavat toimintatavat, hallintakeinot
ja dokumentit. Hallintamallin avulla arvioidaan ja seurataan seka kayttoon otettavien
etta kaytdssa olevien tekodlyjarjestelmien turvallisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta.

Hallintamalli kokonaisuudessaan on kuvattu tekoalypolitiikan liitteessa 2. Keskeiset
roolit, ryhmat ja toimintamallit ovat seuraavat:

Prosessin omistaja omistaa prosessissaan kasiteltavan tiedon ja vastaa, etta niita
kasitellaan lainsaadannon seka hyvinvointialueen periaatteiden ja ohjeistusten
mukaisesti. Prosessin omistaja voi hyvaksya tai hylata suuririskisen
tekoalyjarjestelman kayttédnoton tai paattaa keskeyttaa sen kaytdén prosessissaan
tietojarjestelman vastuuhenkildn esityksesta.

Tekoalyfoorumi on hyvinvointialueen sote-palvelujen johtoryhman nimeama
asiantuntijaryhma. Puheenjohtajana toimii tietojohtaja ja jasenet ovat
palvelutuotannon ja tukipalvelujen asiantuntijoita. Tekoalyfoorumin tehtédvana on

e valmistella tekodlypolitiikka seka sita tarkentavat periaatteet ja ohjeet,

e tehda valintoja tekoalyteknologioiden ja -projektien suhteen ja maarittelee
kriteerit priorisoinnille,

® peilata tarpeet ja ratkaisut lainsaadantdon ja hyvinvointialueen strategiaan,

® antaa tarvittaessa tukea tekoalyprojekteille ja katselmoi tekoalyprojektien
lopputulokset,

e edistaa toimiviksi todettujen ratkaisujen skaalaamista Pirkanmaan
hyvinvointialueella, ja

e raportoida Pirkanmaan hyvinvointialueen palvelutuotannon digiohjausryhmalle
seka tietosuojan ja tietoturvan ohjausryhmalle.

Tietosuoja-, tietoturva- ja tekninen arkkitehtuuriryhman tehtavana on

e hyvaksya uusien tietojarjestelmien, ml. tekodlyjarjestelmien
kayttéonotto olemassa olevien linjausten, politiikkojen ja ohjeiden mukaisesti,
e katselmoida tekoalypolitiikka seka sita tarkentavat periaatteet ja ohjeet,
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e kasitella tekoalyjarjestelmien kayttoonotossa tai kaytdssa havaitut riskit ja
poikkeamat, ja
e vieda tekoalyjarjestelman kayttdonotossa tai kaytossa
havaittu riski tai poikkeama tarvittaessa edelleen tietosuojan ja tietoturvan
ohjausryhman kasittelyyn.
Ryhman muut tehtavat on kuvattu tietosuoja- ja tietoturvapolitiikan liitteessa 3.

Tietosuojan ja tietoturvan ohjausryhman tehtavana on

e katselmoida tekoalypolitiikka seka hyvaksya sita tarkentavat periaatteet ja ohjeet,

e kasitella tietosuoja-, tietoturva- ja tekninen arkkitehtuuriryhmasta tuodut
paatosta vaativat asiat,

e kasitelld merkittavat tekoalyjarjestelman kayttdonotossa tai kaytdssa havaitut
riskit ja poikkeamat seka suuririskisten tekoalyjarjestelmien vaaratilanteet ja
toimintahairiot, ja

® seurata tekoalyfoorumin toimintaa.

Ryhman muut tehtavat on kuvattu tietosuoja- ja tietoturvapolitiikan liitteessa 3.

Digitalisaation palvelutuotannon ohjausryhmaén tehtavana on

e katselmoida tekoadlypolitiikka ja sita tarkentavat periaatteet ja ohjeet, ja
e seurata tekodlyfoorumin toimintaa.
Ryhman muut tehtavat on kuvattu nimeamispaatoksessa (sotejohtaja 8 140/2023).

Liitteet:
1 Tekoalypolitiikan liite 2 - Tekoalyn hallintamalli

Paatos
Paatan hyvaksya Pirkanmaan hyvinvointialueen tekoalyn hallintamallin.

Paatoksen peruste
Tukipalveluiden toimintasaantd OSA II: Tukipalvelujohtajan 62 &:n mukaisen
paatdsvallan siirtaminen.

Tiedoksi
**Erhkrd*(tiedotettavaksi tarpeellisin osin)

Allekirjoitus

Pasi Lehmus, tietohallintojohtaja

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 17.3.2025

Otteen oikeaksi todistaa
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Tampere
17.03.2025

Minna Luotoniemi

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatds on lahetetty sahkdpostitse 17.3.2025
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Oikaisuvaatimus
8 7/2025

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkopostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkoisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.
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Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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